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OGGETTQ: rilevazione disservizi Poste italiane Spa

~ Alla luce delle criticita da pi partl ewdenznate in rn‘enmento ai servizi resi da Poste Itallane '
Spa sul territorio provinciale riteniamo necessario disporre di alcuni elementi conoscitivi,
indispensabili per potersi confrontare con la societd erogatrice del servizio postale e con la
Provincia Autonoma di Trento.

- Per questo motivo chiediamo la Vostra collaborazione attraverso la compllazmne'-
deflallegato questionario che dovra essere restituito via fax al 0461/981978 agli uffici del
Consorzio entro it giomo venerdi 3 luglio pv. (lo stesso & scaricabile dal sito
www.comunitrentini.it).

Ci permettiamo di sollecitare la massima attenzione alla presente nota atteso il rllevante
lmpatto che i disservizi denunciati comportano per l'intera mttadmanza frentina. -

Ricordiamo che gli uffici del Consorzio sono a disposizione per ogni chiarimento che -
dovesse rendersi necessario. '

Distinfi saluti.
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COMUNE di da restituire al Consorzio VIA FAX 0461/981978

RICOGNIZIONE SUL SERVIZIO POSTALE

Sul territorio comunale viene erogato il servizio postale s _NO an
con quanti uffici 1 e
2 . I
dalab (.
olire § i
Qualora esista un unico ufficio l'orario di apertura . intera giornata per : gior'n'ilseﬁimana .
_ almeno 4 ore 6 giorni/settimana i ‘
almeno 2 ore per _ giornifsettimana .
~altro '
r
Negli ultimi & anni si sono registrate riduzioni di orario di apertura degli uffici s I NO _ ‘f“
Tali riduzioni possono definirsi contenute r
o significative =
molto impattanti - I~
1l COMUNE concede a Poste Italiane Spa uffici a canone di mercato f_
canone agevolato -
comodato gratuito T
Vengono segnalati disservizi ' Sl P - NO I
nell'erogazione dei servizi presso gli uffici F
nella distribuzione della posta r
- | Tali disservizi sono: occasionali -
| ripetuti I
frequenti r
costanti r~

Osservazioni e proposte

data , firma




