. Convenzione ASSOCIA.

L'ANCI ha recentemente formalizzato con Convergo syl - primaria societd di consulenza sul
risparmio - I"Accorde di Convenzione ASSOCIA, finalizzato ad offrire al comuni associati ANCI e
di riflesso ai relativi cittadini, servizi di consulenza volti ail'ottimizzazione dei costi di
telecomunicazioni, con tariffe ridotte irs convenzione ANCI.
Convergo srl & editore del portale www.mondotariffe.it, la prime guida etica al risparmio,
contenente oltre a tutte ie tariffe aggiornate del mercato della telefonia fissa e mobile, anche
un comparatore in grado di rintracciare on line la tariffa migliore, sulla base dell'inserimento
dei propri consumi.

Due {elale} i servizi “convenzionati ANCL” offerti ai Comuni associati:
un abbonamento gratuito di 12 mesi a www.mondotariffe.it relativamente ai servizi di tipo
“COMPARA”, il servizio di comparazione che permette ai privati di raggiungere il massimo
risparmio sui costi per utenze telefoniche e, soprattutto, la trasparenza tariffaria sui risultati.
Mandato di ricerca VIP: attivando, a tariffa convenzionata, 'abbonamento “TOP e P.A7, il
Comune incarica | consulentt di Convergo di effettuare, per proprio conto e nel proprio
interesse, non solo ricerche di mercato sui servizi @ prodotti di telefonia, ma anche su altri
settori come I'energia, al fine di verificare le opportunitd di risparmio possibili
nell'ottimizzazicne dei costi per utenze multiutility della propria Amministrazione.

MNella convenzione sono previste incitre iniziative di solidarieta. Entrambf | servizi infatti
produconc donazioni del 16 per mille e del 10 per miile destinate rispettivamente ad ONLUS ed
Enti di ricerca scientifica/sanitaria, su libera scelta del comune aderante.

It contenimento dei costi di gestione della struttura comunale, il consenso della propria
cittadinanza tramite attente politiche sociali, la visibilitd etica di ritorno dalla beneficenza
effettuata e I'incremento dei servizi e degli accessi al portale comunale sono tra i vantagagi che i
comuni pOSSONO ricavare aderendo ai servizi convenzionati.

Per maggiori informazioni & possibile rivolgersi a:
Ancitel spa - Tel. 06 762911- Assistenza Comuni
Convergo sri - Tel. 0574 630007 - email convenzioni@mondotariffe.it
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SERVIZIO CIVES
abbonamento CONIPA)

[ comuni possono acguistare a tariffa
convenzionata, per ogni singolo abitan-
te, un abbonamento gratuito di 12 mesi
a wwhw.nondotaritfe.it relativamente
al servizie "COMPARA, il servizio di
comparazione tariffaria che permette
di conoscere il massimo risparmio sui
costi per utenze telefoniche.

Uimpatic economico del servizio per il
Comune &, grazie alla Convenzione,
ridotto at minimo e strutturato per
fasce di numerosita degli abitanti.

Gii abbonamenti sono riservati esclusi-
vamente aglhi abitanti del Comune sotlo-
scrittore e per un massimo di abbona-
menti pari al numero deghi abitanti.

I} cittadino potra attivare I'abbonamen-
fo gratuito {senza pagare la guota di
abbonarnento di 15€ prevista da listino}
direttamente dal portale www.mondo-
taritfe.it o dal portale comunale,

©scarica il Modulo CIVES.
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NDATO DI RICERCA ViP
abbonamenio ¢

Obiettivo primario di gualsiasi
Amministrazione comunale & ii conteni-
mento dei costi di gestione della strut-
tura, anche attraverso Fottimizzazione
dei costi per utenze multiutility.
Attivando, a tariffa convenzionata, ab-
bonamento “TOP - PA", il Comune inca-
rica i consulenti di Convergo di effet-
tuare, per proprio conte e nel proprio
interesse, nen solo ricerche di mercato
sui servizi e prodotti di telefonia, ma
anche su altri settori come Fenergia, al
fine di verificare e opportunita di rispar-
mio possibili.

Per I'attivita di consulenza in oggetto e
Pattivazione della piattatorma tecnole-
gica per la comparazione, & prevista una
modesta guota fissa, ridotta in convern-
zione, oftre ad una percentuale del 20%
sul risparmio ottenuto e verificato dal
Comune,

- scarica il Modulo Mandato VIP
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PEGNGO NEL SOCIALE

Nella convenzione sono previste iniziative di solidarieta.

Entrambi i servizi offerti produconc donazioni del 16 per
mille e del 10 per mille destinate rispettivamerte ad ONLUS

ed Enti di ricerca scientificafsanitaria,

Comune aderente,

T LISTING

su libera scelta dal

Comunida_ #_ | Costoannuale || 00 “iigosto | Donazione 26
. abltanti CGescluse VA In WA 20% ‘compreso | operimille O
convenzione ANCI - B WA (compresa)
da G a1.000 ab, £ 500,00 £ 100,00 £ 600,00 13,00
da 1.00T a 3.000 ab. £ 1.500,00 £ 300,00 £ 1,800,060 £139,00
da 3001 & 5.000 2b £ 2.500,00 £ 500,60 £ 3,000,060 £ 65,00
da 5001 & 15.000 abj £ 4,400,00 € 880,00 € 5,280,00 £ 114,00
da 15.001 2 50.000 ab | £ 10.000,00 £ 2.000,60 £ 12.000,00 € 260,00
dda 50001 a 150.000 ab € 20.000,00 £ 4,000,060 € 24,000,00 € 520,00
£ 20.8000,00 + 0,030 €
Qltre 150.000 ab  per abitante eccedents 26 per mille
it n® base di 150,000
: _ o = s *Sconto i Costo i -donazione L
Contenuto lotto | Costo standard | convenzione ' -tonveazione 26 par-mijte .
R R BN PRI 7 Cin % - AND al netto VA | [compresa)
Listing TOP - PA, € 600,00 16,67% £ 500,00 £ 13,00

VANTAGGI PER | CC

UNI

» Contenimento dei costi di gestione della struttura comunale

e Ottimizzazione dei consumi e adeguamento tecnologico

e Tariffe di comnsulenza ridotte in convenziona ANCI

# Consenso della propria cittadinanza tramite politiche sociali
attente al contenimento dei costi delle famiglie

@ Visibilita etica di ritorno dalla beneficenza effettuata

» Implementazione servizi ed accessi al portale comunale.

Per mformaz;om e richfesta omagg:o -

-Tel. 06762911 - mﬁgmm mmm




Comune di ! Provindia
Codice fiscale D, IVA

Sede legale Via

Cag Citta Provincia
Telef. 1 Telef, 2 | Cax

email ‘ sito web

Nomirative Rappresentante legale

2ata di nascita | i uogo di nascita [ Provincia
Nominativo ref. servizi tecnici Teal.

Cax Cellulare

Comune di
Sede legale Via
Cas | citta ' Provindia

Comuni d C“;fsz";\’;;a,'e Costo donazione 26 conferma ordine
Cod. omuni da ... & | @sC YAID | yva 20 9% compreso per mille {firmare dove richieste e
abitanti cafivenzicne VA s ps
ANCI {compresa } barrare dove non richiesto)
CIVES 1 da 0 2 1,000 ab, € 500,00 € 100,00 € 600,00 € 13,00
CIVES 2 da 1.00% 2 3.000 ab. € 1.500,00 €300,00] € 1.800,00 € 39,00
CIVES 3 da 3.001 & 5.000 ab. € 2.500,00 € 500,00 € 3.00C,00 € 65,00
CIVES 4 da 5.001 a 15.000 ab. € 4.400,00 € 880,00 € 5.286,00 € 114,40
CIVES 5 | dg 15.00% & 50.000 ab. € 10.000,00 € 2.000,00 | € £2.000,00 € 260,00
CIVES 6 | da 50.001 a 150.000 ab. € 20.000,00 € 4.000,00 | € 24.000,00¢ € 520,00
€ 20.000 + 0,030 €
per abitante .
CIVES 7 Oltre 150.000 ab. accadente i0n° base 26 per mille
di 150.000.
2o ] L] L] [ ‘ L] B =
& B eyt >y P il [l g:perao T A EY
—>

| Beneficiario : Convergo Srl — Via Traversa Fiorentina, n® 10 -~ 59100 Prato - p. iva 01822750975
stitute bancario : Banca di Ooma- Agenzia Prato 1, Sia Salentini ¢fc 650679-51 ( ABI 3002 - CAB 21500 )
| CAUSALE DEL VERSAMENTO : 2 rdine “CIVES" Cop une di
Per confermare il proprio ordine, spedire Ii presente module insieme alla copia del pagamente effettuato a :
n° di fax Convergo : 0574.630837
¢ via e-mail a: amminisirazione@mondotariffe.if
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Con la sottoscrizione def presente modulo d'ordine del servizio “CIVES™ :
-Convergo srl rilascerd ad ogni abitante del Comune che abbia formalizzato la presente proposta d'ordine e regolato
Iimporto corrispondente, un’abbonamento gratuito a www.mondotariffe.it di tipo  COMPARA (servizio per singolo

privato) della durata di 12 mesi, rinnovabile alle medesime condizioni per gh anri seguenti alla scadenza.

Gli sbbonamenti gratuiti COMPARA, di cui al servizio CIVES, sono riservati esclusivamente agli abitanti del Comune
sottoscrittore e per un numero massimo di abbenamenti pari al numero dei cittadini abitanti { Fonte dati ANCI)

1l servizio “CIVES” ha inizio dallz data in cui la proposta d'ordine dell” abbonamento sara stata firmata ed il relativo
pagamento effettuato. La scadenza del servizio CIVES ¢ fissata alla fine del dodicesimo mese solare a parfire
dall’attivazione, Ogni abbonamento gratuito attivato dai cittadini avrd comunque durata 12 mesi a partire dalla data di
ogni singola altivazione.

—Ccn'vergo si impegna a non vendere a cittadini resident nel Comune ordinante, listini di tipp COMPARA dietro
pagamento di importi annui di abbonamento, per tutta la durata del servizio CIVES.

-Convergo suppastera gli uffici tecnici del Comune per realizzare i pilr efficace ed agevole collegamento tra il servizio di
Mondotariffe.it ¢ le piattaforme tecnologiche del portale del Comune cliente, laddove presenti. Il cittadino potra attivare
Jabbonamento gratuito direttamente dal portale www.mondotariffeit, previa autodichiarazione di residenza nel

Comune.

-Canvergo sil pubblichera sull’ Area Convenzioni if nominativo, il logo del Comune Chente, i riferimenti telefonici, il sito
web ( se presente}.

-Convergo stl potra dare eventuale supporto informativo ad Uffici Relazioni con il pubblico del Comune Cliente, in modo
da garantire un efficace comunicazione dei servizi da parte del Comune al cittadino.

-Convergo srl comunichera mensilmente al Comune Cliente lo stato degli utilizzi da parte dei cittadini, segnalando, ove
presenti, eventuali utilizzi impropri.

Con la sottoscrizione del presente modulo d’ordine "Amministrazione (Comune iscritto ANCI)

-Autorizza Convergo Stt a pubblicare le informazioni fornite, utili alla maggior visibilita in merito all'iniziativa CIVES

-5i dichiara disponibile a dare la massima pubblicizzazione in merito al servizio “CIVES” con mezzi cartacei (stampa
nazionale o locale, TV, radio, manifesti comunali ed altro) ed elettronici { portale comunale), escludendo richieste
onerose net confronti di Cenvergo srl.

-Dichiara di aver preso visione del Codice Etico di Convergo, pubblicato sul portale www.mondotariffe.it , regolante i
rapporti tra Convergo ed i propri Partners e di condividerne i contenuti, adeguandosi ad essi.

Norme operative e contrattuali relative al servizio “CIVES” di Mondotariffe it &

1) La presente vale come proposta d’ordine del servizio “CIVES” di Mondotariffe.it per Comuni iscritti ad ANCL.

Con la sottoscrizione del presente ordine, composto di n°® tre pagine, I’Amministrazione richiedente si impegna ad
acquistare il servizio “CIVES”, quale specificatamente specificato nel presente ordine, effettuando il pagamento di quanto
previsto entro il termine di 60 giorni dalla sattoscrizione stessa.

In difetto la stessa proposta d’ordine verra ritenuta nuila da Convergo srl.

2) L’ Amministrazione richiedente e Convergo Srl hanno un obbligo di riservatezza relativamente ad ogni informazione
ottenuta in esecuzione del presente contratto e sulla base delle leggi vigenti, comprese tutte le informazioni relative alla
gestione del contratto e dei servizi e si obbligano a non utilizzare tali informazioni e a non rivelarle, neppure
parzialmente, a terzi. Quanto sopra ad eccezione delle informazioni utili a svolgere, da parte di Convergo, le attivita
richieste dall’ Amminisirazione in merito al servizio “CIVES” e per tutte le attivita di comunicazione che il Comune e
Convergo intendano svolgere per pubblicizzarne 1 vantaggi a favore dej cittadind.
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3) le Pard si impegnano al rispetto della normativa applicabile in tema di frattamento dei dati
personali dei Clienti. In particolare, Convergo 5l e ' Amminisirazione, nella lore qualita di titolari del trattamento det
dati, ai sensi del D.Lg. n. 196 del 30 Giugno 2003 denominate “1I Codice in materia di protezione def dati personal”
(d’ora innanzi: “Legge”), si dichiarano con la firma della presente quali Responsabili del trattamento dei dati personali
che siano stati lovo formiti e la cui conoscenza & stretfamente connessa e funzionale all'esecuzione dei servizi oggetto del
presente.

A tal fine Convergo, nell'espletamento dei propri compiti, dovra attenersi agli obblighi di riservatezza e di sicurezza
imposti dalla Legge.

In particolare Convergo € tenuta a

a) trattare i soli dati necessari per espletare il proprio incarico; b} non diffondere o comunicare i dati di cui & veruita in
possesso, al di fuori dei casi consentiti dalla Legge o previsti da norme contrattuali; ¢ curare la necessaria riservatezza
dei dati in questione, mettendo in atto tutte le cautele idonee ad evitare che terzi, non autorizzati, possano accedere ai
suddetti dati.

Sia Convergo che 1'’Amministrazione sono autorizzati a trattare i dati personali dell'altra parte che siano stati
eventualmente loro conferiti ai fini defl'esecuzione del presente Mandato, nonché per adempiere ad eventuali obblight
normativi efo regolamentari. Il trattamento potra essere effeltuato con modalita manuali ed automatizzate, nel rispetto di
idonee misure di sicurezza e di protezione dei dati medesimi. T dati personali non potranno essere comunicati a terzi né
diffusi salvo che per 'adempimento di eventuali obblighi normativi e/o regolamentari.

4} Tl Comune sottoscrittore, con la firma del presente ordine, dichiara di essere a conoscenza che Convergo, opera
attraverso un Sistema di Gestione della Responsabilitd Sociale secondo i requisiti della norma SA8000 e di aver preso
visione del Codice Etico di Convergo, pubblicato sul portale www.mondotariffeit . L'’Amministrazione committente
dichiara di condividere la politica adottata da CONVERGO SRL in materia di Responsabilitd Sociale e si impegpa a
conformarsi ai requisiti della norma in materia di lavoro minorile, lavoro obbligato, salute e sicurezza, liberta di
associazione e accesso alla contrattazione collettiva, discriminazione, pratiche disciplinari, orario di lavore e retribuzione.

5) Efficacia — Tolleranza - Controversie
5.1 L'eventuale invalidith o inefficacia di una o pil parti del presente ordine, a qualunque causa dovuta e che non sia
conseguente ad una violazione di legge, non determinera l'invalidita o 'inefficacia dell’ordine, che restera per il resto

valido e efficace.
5.2 Per eventuali controversie si rimanda agli articoli del Codice Civile in materia. 5i conviene di risolvere irritualmente
eventuali controversie che potessero insorgere sull’applicazione efo interpretazione del presente ordine.

11 presente ordine d’acquisto, composto di 1i° 3 pagine in duplice copia, viene firmato per accettazione integrale in

il

In fede

Timbro e firma Amministrazione Comunale

(copia Comune} Pag3di3

Mondotarifie® fa guida etica al risparmio® ¢ un marchio registrato di Convergo srl ~ Sede oper. Via Traversa Fiorenting, n° 10 - 59100 Prato (PO}
Tel 0374/630007 Fax B374/630837 — ematl convensionimondotariffe # - www. mondotarifle.(




