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CONVENZIONE PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA PROVENIENTE DA
FONTI RINNOVABILI (VERDE) E DEI SERVIZI CONNESSI

GUIDA ALL'UTILIZZO DELLA CONVENZIONE
PER LE UNITA” ORDINANTI
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1 PREMESSA

La presente Guida ha l'obiettivo di illustrare la “Convenzione per la fornitura di energia elettrica
proveniente da fonti rinnovabili (verde) e dei servizi connessi” fornendo indicazioni sui
prodotti in Convenzione e sulle modalita di acquisto, ma non si intende né sostituire né integrare la
documentazione contrattuale sottoscritta fra le parti, pertanto le informazioni in essa contenute non
possono essere motivo di rivalsa da parte delle Amministrazioni contraenti nei confronti di Informatica
Trentina S.p.A. e/o del Fornitore.

L’Art. 39 bis della legge della Provincia di Trento del 19 luglio 1990, n. 23, al fine di assicurare
I'economicita e razionalizzare gli acquisti di beni e servizi della Provincia e degli Enti funzionali della
Provincia, ha assegnato alla Giunta Provinciale i poteri di “definire convenzioni con imprese individuate
con procedure competitive mediante le quali I'impresa prescelta si impegna ad accettare, sino alla
concorrenza della quantita massima complessiva, e con i prezzi e le condizioni previsti dalla
convenzione, ordinativi di fornitura disposti dalla Provincia e dagli enti funzionali” (lettera a)); Le
Amministrazioni, gli enti locali e gli altri enti pubblici operanti sul territorio provinciale, nel rispetto dei
loro ordinamenti, hanno la facolta di partecipare alle iniziative di cui allart. 39 bis della legge
provinciale 19 luglio 1990 e quindi potranno avvalersi della Convenzione in oggetto della presente
Guida.

A partire dal 2007 le strutture della Provincia che devono procedere all'acquisto di beni e servizi hanno
I'obbligo di avvalersi, se disponibili, delle Convenzioni stipulate dalla Centrale Acquisti n. 2490 di data
24 novembre 2006 dalla Giunta della Provincia Autonoma di Trento.

Per qualsiasi informazione sulla Convenzione (condizioni previste, modalita di adesione, modalita di
inoltro e compilazione degli ordinativi, ecc), per ricevere il Fac Simile di Ordinativo di Fornitura e per il
supporto alla navigazione del sito http://www.mercurio.provincia.tn.it sono disponibili i seguenti
contatti:

% _l'indirizzo mail: mercurio@infotn.it,

% servizio di CSD (Customer Service Desk) al numero 0461/800786.
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2 PARTI COINVOLTE

2.1 Committente

E' committente della presente Convenzione la Societa Informatica Trentina S.p.A., via G. Gilli 2 -
38100 - Trento.

2.2 Fornitore Aggiudicatario
L'impresa aggiudicataria della fornitura € la Societa Trenta S.p.A., con sede in Via Fersina 23, Trento.

Al Capitolo 6 sono riportati dati utili con i riferimenti dei nominati “Responsabili” e i numeri del Centro
di Assistenza.

2.3 Amministrazioni E/O Altri Enti Contraenti

Le amministrazioni interessate ad aderire alla “Convenzione per la fornitura di energia elettrica
proveniente da fonti rinnovabili (verde) e dei servizi connessi” sono le strutture della
Provincia Autonoma di Trento e/o gli Enti Funzionali della medesima e/o gli Enti Locali e/o gli altri enti
pubblici operanti sul territorio provinciale.

L'art 39 bis della legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 indica tra i soggetti che possono avvalersi
della Convenzione, la Provincia Autonoma di Trento, i suoi enti funzionali e le societa partecipate per
la maggioranza del capitale sociale, se queste operano come organismi di diritto pubblico ai sensi della
normativa comunitaria.

Possono utilizzare la Convenzione i soggetti espressamente indicati nelle successive delibere della
Giunta Provinciale n. 1211 del 23 maggio 2003 e in delibera n. 1642 del 5 agosto 2005.

In ogni momento, per tutta la durata della Convenzione, possono aderire ogni Amministrazione
Richiedente se indicata nella suddetta normativa.

2.4 Gestore Del Sito Delle Convenzioni

In attuazione dell'art. 39-bis, comma 3 della I.p. n. 23/1990, la Giunta Provinciale ha deliberato di
affidare in concessione alla Societa Informatica Trentina S.p.A. la realizzazione delle iniziative
necessarie volte alla razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi da parte della Provincia Autonoma
Di Trento, degli enti funzionali della Provincia, degli enti locali e degli altri enti pubblici operanti sul
territorio provinciale che vi aderiranno, costituendo una struttura centralizzata di servizio per gli
acquisti.
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3 OGGETTO DELLA CONVEZIONE

La Convenzione ha come oggetto la fornitura di energia elettrica da parte di Trenta S.p.A. e in
favore delle singole Amministrazioni Contraenti, nonché dei servizi connessi comprensivi di quelli
idonei al monitoraggio dei consumi ed al controllo della spesa, mediante l'uso di nuove tecnologie e
soluzioni organizzative, attraverso strumenti di “Information Technology”.

L'esecuzione dell'intera fornitura avra luogo attraverso la somministrazione unicamente di
energia “verde” proveniente da fonti rinnovabili.

La Convenzione deve essere intesa come contratto di somministrazione a cui si applica, per quanto
non diversamente disposto, la disciplina contenuta nel codice civile, artt. 1559 e ss.

Resta inteso che le forniture della Convenzione non sono affidate a Trenta S.p.A. in via esclusiva,
pertanto le Amministrazioni contraenti, per quanto di propria competenza, potranno affidare le stesse
anche a soggetti terzi, diversi dalla medesima Trenta S.p.A..

Tutti i dettagli relativi alle caratteristiche tecniche della Convenzione sono
presenti nel Capitolato tecnico.

Il Capitolato & presente nell’area http://www.mercurio.provincia.tn.it/, Areaknti
— Convenzioni, “Documentazione”.

3.1 Durata Della Convenzione

L'entita della fornitura di energia elettrica si intende pattuita in relazione al fabbisogno delle
Amministrazioni contraenti per il periodo di 12 mesi dalla data di sottoscrizione della Convenzione.

3.2 Modalita della Fornitura

3.2.1 Quantitativi Massimi

La quantita complessiva di energia elettrica stimata [circa 105 milioni di KWh] posta a base di gara,
pur se calcolata con la massima accuratezza, € presunta e non costituisce il limite massimo della
somministrazione, ma durante I'esecuzione della Convenzione puo essere variata dalle Amministrazioni
contraenti in aumento o in diminuzione in relazione all'landamento dei consumi relativi, senza che
Trenta S.p.A. possa trarne motivo per richiedere variazioni dei prezzi offerti o risarcimenti per danni
patiti.

3.2.2 Durata singoli contratti

I singoli Contratti di Fornitura, attuativi della Convenzione, stipulati dalle Amministrazioni Contraenti
mediante Ordinativi di Fornitura, hanno durata di 12 mesi a partire dalla Data di Attivazione
della fornitura. Tale durata potra essere prorogata, anche per piu volte, fino ad un massimo di
ulteriori 3 mesi, previa comunicazione scritta del’Amministrazione Contraente da far pervenire a
Trenta S.p.A., anche solo via fax, almeno 30 giorni prima della scadenza dell'Ordinativo, anche
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prorogata.

3.2.3 Tempi attivazione fornitura
La Societa Trenta S.p.A. si impegna a fornire I'energia elettrica:

= dal primo giorno del secondo mese successivo alla ricezione dell'Ordinativo di Fornitura se
I’Ordinativo viene ricevuto entro il 15 del mese,

= ovvero il primo giorno del terzo mese successivo alla ricezione dell’Ordinativo qualora
I'Ordinativo venisse ricevuto dalla Societa Trenta S.p.A. dopo il 15 del mese, salvo diversa data
concordata tra le parti.

In ogni caso la fornitura dovra essere attivata solo il primo giorno solare del mese.

Per effetto di detti Ordinativi di Fornitura, la Societa Trenta S.p.A. sara obbligata ad eseguire la
fornitura richiesta, nell'ambito dell'oggetto contrattuale, restando inteso che nel caso in cui il valore
effettivo della fornitura fosse inferiore al Quantitativo Stimato del contratto, ove indicato, nulla potra
essere preteso a qualsiasi titolo dalla Societa medesima.

Qualora, alla Data di Attivazione della fornitura, I'Amministrazione Contraente non abbia ottenuto la
disdetta del precedente contratto di fornitura di energia elettrica per cause non attribuibili alla Societa
Trenta S.p.A., il relativo Ordinativo di Fornitura, non avra validita ed la Societa Trenta S.p.A. non
dovra darvi esecuzione, avvisando immediatamente la Committente e I’Amministrazione e/o I'Unita
Ordinante ed assistendola, ove possibile, nella predisposizione di un nuovo Ordinativo di Fornitura.

3.2.4 Ordinativo di fornitura

Dal momento dell'inoltro dell’Ordinativo di Fornitura, I’Amministrazione puo revocare l'ordine entro le
24 ore solari (escluso sabato, domenica e festivi), avvalendosi del medesimo strumento utilizzato per
I'invio dell'Ordinativo di fornitura medesimo. Spirato il predetto termine, I'Ordinativo di fornitura &
irrevocabile per le Amministrazioni contraenti.

La Societd Trenta S.p.A. dovra dare conferma della Data di Attivazione della fornitura
mediante una apposita comunicazione a mezzo fax entro 10 giorni lavorativi successivi
alla ricezione dell’Ordinativo di Fornitura.

Gli Ordinativi di Fornitura emessi dalle Amministrazioni Contraenti dovranno essere riferiti unicamente
agli approvvigionamenti dei Punti di Prelievo (codice POD).

3.2.5 Processo di Acquisto i n Convenzione

Al fine del corretto processo per I'acquisto di energia, I'Ente provvedera ad inviare:
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1. a Informatica Trentina S.p.A. formale comunicazione di adesione alla convenzione in oggetto
compilando il modulo generale “Adesione Convenzione Energia Verde”1 con le seguenti modalita:

o dovra essere mandato via fax al numero 0461/800497 il modulo 1 “Registrazione al
Sistema delle Convenzioni”* (che si trova allinterno del modulo generale di adesione alla
convenzione) con allegato fotocopia del documento d'identita del sottoscrittore;

o dovra essere mandato l'intero modulo generale “Adesione Convenzione Energia Verde”, in
formato elettronico, sempre debitamente compilato, via mail all'indirizzo mercurio@infotn.it
tramite I'apposito pulsante “Invia per e-mail” disponibile all'interno del modulo stesso

2. a Trenta S.p.A. formale comunicazione di adesione alla proposta di fornitura in oggetto con le

seguenti modalita:

o dovra essere mandato via fax al numero 0461/362332 il modulo 2 “Ordinativo di
fornitura per l'acquisto di energia elettrica proveniente da fonti rinnovabili (verde) e dei
servizi connessi” (che si trova sempre allinterno del modulo generale “Adesione
Convenzione Energia Verde”), con eventuali allegati A e/o B (sempre reperibili all'interno
del modulo generale), riguardanti il Recesso e I'Anagrafica Punti di Prelievo.

Il relativo modulo “Adesione Convenzione Energia Verde” in formato pdf, compilabile, € disponibile sul
sito internet del Consorzio e sul sito di “Mercurio”, dove sono disponibili le informazioni sulla
Convenzione Energia verde ed altre Convenzioni attive.

3.2.5.1 Tipologia utenti

Gli ordinativi avranno modalita diversa di emissione in base alla tipologia di utente che
vorra acquistare energia:

1.

ENTI GIA’ CONVENZIONATI CON LA SOCIETA’ TRENTA S.p.A. SUL LIBERO
MERCATO: al fine di poter emettere l'ordine, I'ente dovra semplicemente inserire il
quantitativo presunto di consumo per 1 anno, nella sezione “quantita”. Non sara necessario
indicare i codici dei punti di prelievo (POD), in quanto gia in possesso della societa Trenta spa
(la_societa Trenta S.p.A. considerera automaticamente tutti i POD attivi in quel momento con
loro), salvo diverse indicazioni scritte dell’Ente stesso al momento della creazione dell’'ordine.

ENTI GIA’ CLIENTI DI TRENTA S.p.A.. MA ANCORA NELL’EX MERCATO VINCOLATO:
I'Ente al fine della emissione dell'ordine, dovra compilare anche |'Allegato A, “Richiesta di
recesso dall’attuale contratto di fornitura di energia elettrica”, reperibile alla fine del Modulo 2
“Ordinativo di fornitura per l'acquisto di energia elettrica proveniente da fonti rinnovabili
(verde) e dei servizi connessi”, cliccando su “Tipologia di mercato - Amministrazione
facente parte del mercato vincolato”:

11 per la corretta compilazione del modulo & necessario disporre della versione 8.1 del programma Adobe Acrobat Reader, la
cui installazione puo essere effettuata collegandosi a http://www.adobe.com/it/products/acrobat/readstep2.html.
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a. “Modello disdetta” dal contratto di fornitura di energia elettrica ai sensi della del.
AEEG n° 144/07, indicando il recapito di Trenta come destinatario (vedi** dello stesso
allegato).

3. ENTI_NON CLIENTI DI Trenta S.p.A.: I'Ente al fine dell’emissione dell'ordine, dovra
compilare anche 2 allegati, reperibile alla fine del Modulo 2 “Ordinativo di fornitura per
I'acquisto di energia elettrica proveniente da fonti rinnovabili (verde) e dei servizi connessi”,
cliccando su “Tipologia di mercato - Amministrazione facente parte del mercato
vincolato™

a. “Modello disdetta” dal contratto di fornitura attuale con altro fornitore di energia
elettrica, ai sensi della del. AEEG n° 144/07, indicando il recapito del fornitore come
destinatario;

e cliccando su “Sei gia cliente Trenta? - Amministrazione non ancora cliente Trenta”:

b. “Anagrafica Cliente”, nel quale devono essere indicati tutti i riferimenti dei Punti di
prelievo che si vogliono attivare con l'ordine.

Il "Modello di disdetta”, sia nel caso in cui sia indicato Trenta che un altro fornitore come destinatario,
lo stesso va comunque inviato a Trenta che si occupa dell’eventuale inoltro al fornitore uscente.
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4 CONDIZIONI ECONOMICHE

4.1 Determinazione dei corrispettivi

I corrispettivi dovuti alla Societa Trenta S.p.A. dalle singole Amministrazioni Contraenti per le forniture
di energia elettrica oggetto di ciascun Ordinativo di Fornitura, sono calcolati applicando gli sconti
offerti, espressi in percentuale, ai prezzi unitari, espressi in EuroCent/kWh, costituenti le Basi d’Asta,
differenziati per tipologie di contratto, ai quantitativi di energia elettrica, espressi in kWh, consumati
dalla singola Amministrazione, di seguito riportati:

Pr?zm B-aS' Sconto offerto %
d'Asta in sulla Base d’Asta
EuroCent/kWh

Utenze in bassa tensione di illuminazione pubblica 591 0,03
Altre utenze in bassa tensione 7,97 0,03
Altre utenze in media tensione F1 10,12 0,03
Altre utenze in media tensione F2 7,13 0,03
Altre utenze in media tensione F3 4,93 0,03

I prezzi unitari costituenti le Basi d’Asta saranno aggiornati sempre con ['applicazione della formula di
cui all’Articolo 13, comma 2 della Convenzione, con cadenza mensile.

Gli_stessi_saranno _pubblicati ed aggiornati_sul sito di Mercurio, nell’area Convenzioni

‘Enerqgia ...".

Le Amministrazioni Contraenti, all'atto dell’Ordinativo di Fornitura, si impegnano al rilascio in favore di
Trenta S.p.A. dei diritti per la partecipazione alle eventuali procedure di assegnazione di
approvvigionamento di energia elettrica che Terna S.p.A. o altre Autorita competenti metteranno a
disposizione nel corso della durata dei singoli contratti di fornitura, e, quindi, con riferimento alle sole
eventuali assegnazioni riconducibili alle somministrazioni oggetto dei singoli contratti di fornitura. Il
detto rilascio avverra a condizione che Trenta S.p.A. predisponga tutti gli atti necessari alla
partecipazione alle sopra indicate procedure di assegnazione.

Sono totalmente a carico del’Amministrazione Contraente:

= | “corrispettivi per I'approvvigionamento delle risorse nel mercato per il servizio di dispacciamento”,
il “Corrispettivo a copertura dei costi delle unita essenziali per la sicurezza del sistema” ed il
“Corrispettivo a copertura dei costi riconosciuti per il funzionamento di Terna”, di cui alle delibere
AEEG n. 168/03 e s.m.i. e n. 111/06 e s.m.i., del mese di riferimento e pubblicati da Terna S.p.A..
Qualora detti corrispettivi non siano disponibili al momento della fatturazione potranno essere
sostituiti con quelli relativi all’'ultimo mese disponibile e conguagliati non appena disponibile;
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= il servizio di trasporto (trasmissione e distribuzione), il servizio di misura e gli oneri di sistema (a
titolo esemplificativo le componenti tariffarie A, UC, MCT) relativi al solo mercato libero, come
stabiliti, volta per volta, dall’Autorita per I'energia elettrica e il gas;

= |e imposte e le addizionali, previste dalla normativa vigente.

4.2 Penali

Per il mancato rispetto degli impegni contrattuali per i quali & previsto un termine, ad esclusione di
quelli gia individuati nel presente articolo, per ogni giorno, o frazione, di ritardo, le Amministrazioni
applicheranno a Trenta S.p.A. una penale pari ad Euro 50,00.

Per ogni altro inadempimento rispetto alle obbligazioni contenute nella Convenzione, le
Amministrazioni applicheranno a Trenta S.p.A. una penale fino ad un massimo di Euro 2.000,00.

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all'applicazione delle penali di cui ai
precedenti commi, verranno contestati a Trenta S.p.A. in forma scritta dalle singole Amministrazioni
Contraenti e/o dalla Committente, rispettivamente per le relative competenze. Trenta S.p.A. dovra
comunicare in ogni caso le proprie deduzioni alla Committente e/o alle Amministrazioni Contraenti nel
termine massimo di 5 giorni di calendario dalla stessa contestazione. Qualora dette deduzioni non
siano accoglibili a giudizio del’Amministrazione Contraente e/o della Committente, ovvero non vi sia
stata risposta o la stessa non sia giunta nel termine sopra indicato, saranno applicate a Trenta S.p.A.
le penali come sopra indicate a decorrere dall'inizio dell'inadempimento.

Le singole Amministrazioni Contraenti e/o la Committente potranno compensare, nel rispetto della
normativa fiscale, i crediti derivanti dall'applicazione delle penali di cui al presente articolo con quanto
dovuto a Trenta S.p.A. a qualsiasi titolo, anche per i corrispettivi dovuti a Trenta S.p.A. medesima,
ovvero, in difetto, avvalersi della cauzione di cui al punto 15 delle premesse ed al successivo Art. 17
od alle eventuali altre garanzie rilasciate da Trenta S.p.A., senza bisogno di diffida, ulteriore
accertamento o procedimento giudiziario.

4.3 Fatturazione e pagamenti

Il pagamento dei corrispettivi verra effettuato sulla base delle fatture emesse dalla Societa Trenta
S.p.A. per |'energia elettrica prelevata, conformemente alle modalita previste dalla normativa, anche
secondaria, vigente in materia.

Ciascuna fattura dovra contenere il riferimento ai singoli Punti di Prelievo (codice POD) cui si riferisce
con l'indicazione dei relativi consumi e delle tariffe applicate e dovra essere intestata e spedita alla
Amministrazione Contraente. Resta salva la facolta per Trenta S.p.A. di concordare con le singole
Amministrazioni Contraenti ulteriori indicazioni da inserire in fattura.

Trenta S.p.A. dovra riportare in fattura le indicazioni di cui alle disposizioni emanate dall’AEEG.

Su richiesta dell’Amministrazione Contraente, e con le modalita con quest’ultima concordate, Trenta
S.p.A. dovra provvedere ad anticipare in via elettronica i dati relativi alla fatturazione.
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5 RIFERIMENTI DEL FORNITORE

5.1 Call Center

la Societa Trenta S.p.A. mette a disposizione dell’Amministrazione un apposito servizio di ricezione
chiamate “Call Center” che funziona da centro di ricezione e gestione delle chiamate relative agli
ordinativi di fornitura dalla data di attivazione della Convenzione.

Il numero di telefono del Call Center € il seguente: 800.990078.

Gli orari di ricezione delle chiamate sono, per tutti i giorni dell'anno, esclusi sabato, domenica e festivi:
= Da lunedi a giovedi: dalle ore 8.00 alle 16.00;
= Venerdi: dalle 8.00 alle 12.30.

5.1.1 REFERENTE DIRETTO GESTIONE OPERATIVA TRENTA S.P.A.

Per l'invio di ordini via fax ed per altre informazioni, le persone di riferimento della Societa Trenta
S.p.A. sono le seguenti:

% Nominativo 1: Sig.ra Elisabetta Zomer
% Numero di Telefono: 0461/362432

< Nominativo 2: Sig. Stefano Righi

% Numero di Telefono: 0461/362419

Il numero di fax per l'invio degli ordini e degli eventuali allegati A e/o B &: 0461/362332.

5.2 Responsabile generale del servizio

La Societa Trenta S.p.A. mette a disposizione delle Amministrazioni un Responsabile del Servizio, che
ha il ruolo di responsabile delle prestazioni oggetto della Convenzione stessa.

Tra i suoi compiti, il Responsabile del Servizio ha quello di supervisionare, coordinare le attivita a
partire dal momento di ricezione degli ordinativi fino alla gestione degli eventuali reclami da parte
della Societa Informatica Trentina S.p.A. e/o delle Amministrazioni, di monitorare I'andamento della
Convenzione, nonché di adottare tutte le azioni necessarie per garantire il rispetto delle prestazioni
contrattuali.

Nominativo: ing. Stefani Romano
Numero di telefono ufficio: 0461/362220

Indirizzo di posta elettronica: r.stefani@trenta.it
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