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Formato europeo per il 
curriculum vitae 

 GIANLUCA RUGGIERO 

 

Informazioni personali 

Nome 

Esperienza lavorativa 

Dal 1° aprile 2015 ad oggi  
Corpo Polizia Locale Val di Fassa 
Ruolo Comandante - livello C evoluto – contratto a     tempo 
indeterminato 

Dal dicembre 2008 al 31 marzo 2015 
Presso il servizio di Polizia Locale di Moena 
In qualità di Ispettore di Polizia Locale livello C evoluto – contratto a 
tempo indeterminato 

1° luglio 1996 

Presso il servizio di Polizia Locale di Moena 
In qualità di Agente livello C base – contratto a tempo indeterminato 

Capacità e competenze relazionali 

28 anni di esperienza nella P.A. con i livelli di responsabilità, ne hanno 
affinato capacità gestionali e conoscenze tecnico/giuridiche. 
Per interesse personale ha approfondito anche sul piano teorico materie 
inerenti “dinamiche di gruppo”, tecniche di “motivazione del personale” 
e “modelli relazionali”. 

Capacità e competenze 
organizzative 

La posizione apicale nel Servizio di Polizia Locale ha permesso 
di acquisire competenze tecniche significative sia in ordine alla 
realizzazione degli obiettivi più rilevanti di volta in volta individuati ed 
assegnati sia, più dettagliatamente nei seguenti ambiti: 

Gestione economico 
finanziaria 

Predisposizione del P.E.G. e della relazione previsionale e 
programmatica, del bilancio di previsione annuale e pluriannuale 
relativamente ai capitoli di bilancio di competenza; 
Attività di rendicontazione e di verifica dello stato di attuazione dei 
programmi; raggiungimento degli obiettivi; 
Predisposizione e stesura di Determine dirigenziali afferenti al settore 
Ufficiale di Polizia Locale – Ufficiale di Polizia Giudiziaria mansioni di 
gestione e trattazione dei ricorsi gerarchici e giudiziari e del contenzioso 
con relativo mandato sindacale alle liti. 
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Insegnamento dell’educazione stradale presso i plessi scolastici 
GESTIONE DEL PERSONALE e OTTIMIZZAZIONE DEI SERVIZI 
tramite selezione del personale con partecipazione a varie commissioni 
di concorso gestione e organizzazione dei servizi su turnazioni 
plurisettimanali del personale e gestione dei procedimenti disciplinari; 
Automazione e sviluppo processi di gestione “snella” delle pratiche degli 
uffici, settore Polizia Locale; 
Adozione di nuovi software gestionali, computer palmari al personale 
per le violazioni al C.d.S, in grado di generare automaticamente atti e 
provvedimenti; 
Esternalizzazione dell’attività di riscossione delle sanzioni derivanti da 
violazioni elevate al Codice della Strada con conseguente recupero di 
risorse umane da poter utilizzare sul territorio; 
Riorganizzazione e riqualificazione delle strutture, con redazione di 
convenzioni, atti regolamentari, creazione attivazione ed 
omogeneizzazione di modelli procedurali standard, per attività 
operativa. 

 

Istruzione e     formazione 

L’attività di formazione si è svolta con continuità ogni anno attraverso la 
partecipazione a seminari, convegni e giornate di studio organizzati da 
vari Enti locali, Consorzio dei Comuni, A.N.V.U. Associazione di 
Categoria, su tutte le materie inerenti all’attività della Polizia Locale. Si 
evidenziano con particolare rilevanza i seguenti corsi di specializzazione 
(rilevante): 

2023  

Attività di mantenimento all'utilizzo delle armi; 
La Videosorveglianza e il controllo a distanza: tra utilizzo degli strumenti 
operativi e privacy; 
Videosorveglianza comunale e Privacy - l'impatto dei sistemi di 
intelligenza artificiale; 
 
2022  
Percorso manageriale per Comandanti presso il Consorzio Comuni; 
Il codice di comportamento - Area amministrativa; 
Antiriciclaggio e Pubblica amministrazione; 
 
2021 
Aggiornamento per Ufficiali di Polizia Giudiziaria - La gestione di interventi 
ad alto impatto fisico; 
La tutela delle città e il corretto trattamento dei dati; 
 
2020  
COVID-19: il ruolo attivo del singolo lavoratore nell'implementazione delle 
misure di protezione; 
Il codice di comportamento e l'imparzialità del dipendente pubblico quali 
misure di prevenzione della corruzione; 
 

2019  
Formazione Forze dell'Ordine e Polizia Locale - Nuovo applicativo 
rilevazione dati denunce violenza di genere; 
Formazione in materia di sicurezza generale; 
 

2018  
Corso di aggiornamento teorico-pratico per Personale di Polizia Locale che 
svolge servizio notturno - Sede di Trento; 
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2017  
Il contrasto delle affermazioni non veritiere o diffamanti nei social network; 
l'utilizzo dei social network da parte degli operatori di Polizia Locale; 
Interventi per la prevenzione e la cura della dipendenza da gioco (Legge 
Provinciale 22 luglio 2015 n. 13); 
Sinergie Polizia Locale e Protezione Civile in caso di calamità naturali; 
 
2016  
Corso in materia di sicurezza per Dirigenti a carattere generale; 
Come cambia la rilevazione degli incidenti stradali alla luce della nuova 
normativa relativa all'omicidio ed alle lesioni stradali; 
 
2015  
Modalità operative di controllo in materia di immigrazione; 
Il lavoro di squadra e le relazioni professionali; 
Novità in materia di reati contro la famiglia; 
 
2014  
Trasporto di rifiuti - la corretta contestazione degli illeciti - obblighi, 
responsabilità, soggetti coinvolti; 
La prevenzione ed il contrasto del fenomeno della violenza di genere - 
Seconda fase; 
La prevenzione ed il contrasto del fenomeno della violenza di genere; 
Corso/esame di formazione per "FORMATORI E COORDINATORI TEAM 
DI SOSTEGNO PSICOLOGICO E SOCIALE IN POLIZIA LOCALE". 
ANVU TRENTINO ALTO ADIGE - COMUNITA' ALTO GARDA E 
LEDRO - ASSOCIAZIONE CERCHIO BLU hanno dato vita ad un progetto 
pilota, unico nel suo genere e primo in Italia. Questo progetto prende 
spunto dal terribile sinistro stradale avvenuto a Riva del Garda nella 
Galleria Agnese (ss. 240 Loppio Val di Ledro) il giorno 14 settembre 2013 
fra due motociclisti. Nel sinistro stradale, in cui sono stati coinvolti diversi 
veicoli che si sono incendiati in galleria, sono decedute due persone che 
erano alla guida dei motocicli. Percorso formativo di 40 ore finalizzato alla 
formazione di Operatori di Polizia Locale in grado di sostenere i propri 
colleghi in conseguenza di eventi critici 

 
2013  
L'attuazione delle norme anticorruzione; 
Modalità operative di intervento della Polizia Locale in materia di 
stupefacenti; 
Fermi e sequestri con la procedura S.I.V.E.S.; 
Superamento del Corso per la gestione del sistema SIVES organizzato 
dal Consorzio dei Comuni 

 

2012  

Rappresenta gli Agenti di Polizia Locale della Val di Fassa in corso 
formativo organizzato dall’ Azienda Provinciale per i servizi sanitari e la 
Provincia di Trento in materia di gestione ASO e TSO e delle altre 
situazioni di emergenza psichiatrica sul territorio. Il corso organizzato su 
3 fasi vede la partecipazione di infermieri, dottori, pronto soccorso 
psichiatri e psicologi individuati in tutta la Provincia di Trento. 

 
2011 
Superamento del Corso A.S.O. e T.S.O.  organizzato dal Consorzio dei 
Comuni; 
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2005  
Superamento del Corso per Ufficiali di Polizia Giudiziaria, qualità 
conseguita prima del superamento del concorso per Ispettore dove la 
qualità di Ufficiale viene automaticamente attribuita d’ufficio. 

 
2003  
Superamento del Corso per preparatore di educazione stradale con 
conseguente abilitazione attribuita dal Ministero delle Infrastrutture e dei 
Trasporti. 

 
 
Riconoscimenti – Interventi di rilievo  

  

 2024  

 In data 22.07.2024, gli viene conferita l’Onorificenza straordinaria 
operatori POLIZIA LOCALE distinti durante lo stato di emergenza 
pandemia Covid-19, Decreto del Presidente della Provincia 24.01.2024 
nr. 1-7/leg presso il comun General de Fascia a firma del sindaco di 
Moena Alberto Kostner e del Presidente della G.A. Cav. Fausto 
Castelnuovo (attestato di merito e nastrino riproducente lo stemma della 
Provincia di Trento).  

2023  

Coordina intervento degli operatori della Val di Fassa nella ricerca di un 
veicolo in fuga resosi responsabile di sinistro stradale mortale. Lavoro 
dettagliato nella ricerca nei sistemi di videosorveglianza dei veicoli, 
controllo certosino in valle delle aree di sosta, una rielaborazione di tutte 
le probabili vie di fuga potava in poche ore al ritrovamento del veicolo 
successivamente l’individuazione del conducente. Per l’intervento di cui 
sopra gli agenti intervenuti venivano insigniti dell’Onorificenza per meriti 
speciali con aquila d'argento di San Venceslao su nastrino. 

2022  
Coordina intervento degli operatori della Val di Fassa in occasione della 
tragedia della Marmolada.  
Controllo di aree demandato dal C.O.C. comunale dalla protezione civile, 
controllo territoriale e di viabilità in prossimità del centro di protezione 
civile di Canazei in occasione dell’evento. Gestione all’ interno del C.O.C. 
della Polizia Locale in stretto contatto con i massimi rappresentanti 
nazionali, regionali, provinciali e comunali. 
 
2021 - 2020 
Gli viene conferita l’Onorificenza di cavaliere con facoltà di fregiarsi delle 
relative insegne dal Presidente Della Repubblica – Capo Dell’ Ordine Al 
Merito Della Repubblica Italiana (27.12.2020 – albo dei cavalieri 15167 
serie vi); 
 
Collabora con le istituzioni comunali e provinciali in occasione della 
pandemia – emergenza covid/19. il comando svolge un lavoro di controllo 
territoriale 0-24 nella prima fase dell’emergenza e istituisce un vero 
centralino informativo con la popolazione di valle e non solo. Tramite la 
propria pagina ufficiale social di Facebook comunica giornalmente le 
limitazioni impartite dal presidente della provincia dando nel merito 
spiegazioni immediate di interpretazione in accordo con i comuni di valle. 
A San Giovanni di Fassa alla presenza del Presidente Della Provincia Di 
Trento Maurizio Fugatti, delle maggiori autorità di valle, viene premiato 
con una targa per il lavoro, nel coordinamento degli operatori e il tutto 
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svolto in occasione della pandemia covid-19. 

2019 

Coordina intervento degli operatori del Comando di Polizia Locale Val Di 
Fassa che a seguito del loro intervento per l’esondazione del Rio 
Costalunga per il loro lavoro la loro tempestività, presenza sul territorio e 
il lavoro svolto anche successivamente l’evento, venivano insigniti 
dell’Onorificenza per meriti speciali con aquila d'argento di San 
Venceslao su nastrino. 

Organizza servizio di scambio di agenti con il comando di Riccione - 
Misano Adriatico Operatori Della Val Di Fassa ex Legge 65/1986 in 
occasione di vari eventi partecipando con i propri agenti ad  un evento di 
importanza mondiale come Gp di San Marino prendono servizio nella 
famosa località romagnola. Pari situazione in valle in occasione di eventi 
importanti come il giro d’ Italia. Interscambio e collaborazione che ogni 
anno viene rinnovata e rafforzata. 

2018 
Predispone un affiancamento di tutti gli operatori in rotazione presso il 
Comando Di Trento comune capoluogo. Il controllo dei veicoli pesanti, e 
l’utilizzo dell’applicativo Police Controller le materie indicate. 

Gestisce l’intervento in materia di viabilità e di gestione territorio in 
occasione dell’esondazione del rio di Costalunga. L’ intervento durato 
giorni, includeva la chiusura in più punti delle statali 48 e 346. il Comando 
organizzava inoltre un ufficio informazione 0-24 in assenza di luce e 
elettricità su tutto il territorio con pattuglie 0-24 per escludere nuovi 
smottamenti; 

2017 
Coordina intervento degli operatori del Comando di Polizia Locale Val Di 
Fassa in occasione di un incendio che ha interessato una nota struttura 
ricettiva. Per l’intervento di cui sopra gli agenti intervenuti venivano 
insigniti dell’Onorificenza per meriti speciali con aquila d'argento di San 
Venceslao su nastrino. 

2016 
Organizzazione della ricorrenza annuale del patrono polizia locale, a 
carattere Provincia di  San Sebastiano. Presenti le più alte autorità’ 
politiche e militari del trentino il comando nel Comune di Moena ha 
ospitato tutti i Comandi Trentini Di Polizia Locale; 

A seguito di una indagine di polizia giudiziaria riguardante le truffe di affitti 
in appartamenti falsi o già affittati. L’ indagine svolta negli anni 2014-2015 
ha portato alla denuncia per associazione a delinquere di più persone, 
sostituzione di persona, truffa e frode informatica. Veniva insignito 
dell’onorificenza per meriti speciali con Aquila D'argento Di San 
Venceslao Su Nastrino. 

2015 
Organizzazione e programmazione del nuovo Corpo Della Polizia Locale 
Della Val Di Fassa Gestione associata dei Comuni di Moena, Soraga di 
Fassa, San Giovani di Fassa, Mazzin, Campitello, Canazei. Associare i 
servizi e formare gli agenti su tutto il territorio l’obbiettivo principale.  

2009 
Insignito dal Presidente della Provincia Autonoma di Trento Lorenzo 
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Dellai, del Distintivo in Argento riproducente l’Aquila di San Venceslao, 
poiché: “una volta presa formale denuncia, informata l’Autorità 
Giudiziaria, procedevano all’arresto di un soggetto, a seguito di denuncia 
da parte di una donna che veniva sorvegliata e maltrattata assieme al suo 
bambino”; “Proficuo esempio di sensibilità e capacità operativa che pone 
in evidenza l’importanza del coordinamento e la collaborazione tra i 
diversi soggetti deputati al controllo del territorio e che accresce nel 
cittadino fiducia nelle istituzioni”. 

PRIVACY 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi ai sensi del Decreto Legislativo 196/2003, coordinato 
con il Decreto Legislativo 101/2018, e dell'art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679) 


