
E S P E R I E N Z E  P R O F E S S I O N A L I  

Rosa Melchiorre Business & Career Coach  
Affianco imprenditori, top manager A.D. e team di Società in Italia e all’estero 
nel raggiungimento dei risultati desiderati 

AA 2016/2019 
Università Popolare di 
Trento Confcommercio 
Ricres 
INTELLIFORM 
IAL ASAT 

Da Marzo 2008 ad Aprile 2014 
Nelson Broker Assicurazioni Arco (IT) 

Da Marzo 2008 ad Aprile 2014 
BT Versicherungsconsulting Innsbruck 
(A) 

Da Luglio 2005 ad Aprile 2006 
Vigilius Mountain Resort ***** Lana 
(IT) 

Da Novembre 2000 a Febbraio 2004 
Sparkasse Allgäu – Kempten (D) 

Docente 
Discipline: Tecniche di Comunicazione, PNL, Negoziazione, Gestione dei 
Conflitti, Time Management, tecniche di vendita, Ospitalità e accoglienza, 
Leadership, Team building, gestione dello stress, gestione stati d’animo, 
l’autostima, la comunicazione persuasiva, come raggiungere gli obiettivi, 
la motivazione, l’arte della delega. 

Direttore del personale e della organizzazione interna, affari esteri 
(45 Dipendenti) 

Direttore (4 Dipendenti) 

Direttore del Personale (49 Dipendenti) 

Sezione Legale reparto Corporate (1300 Dipendenti)

          I S T R U Z I O N E  E F O R M A Z I O N E  

AA 2015/2017 MICAP – MASTER INTERNAZIONALE IN COACHING AD ALTE PRESTAZIONI: 
un percorso di studi altamente professionale, sviluppato per coach 
professionisti. Dura tre anni e le lezioni si svolgono a San Marino, Canarie, 
New york e Dubai.Tra i docenti ci sono amministratori delegati, campioni 
del mondo, medaglie d’oro, imprenditori di fama internazionale e autorità 

NLP Society – Coach, NLP – Sport Performance Coach, programma 
specificamente sviluppato per i Coach e i professionisti in Programmazione 
Neuro Linguistica per apprendere l’arte e la scienza dello Sport Coaching 

AA 2013/2014 NLP School of USA – R. Bandler – Master in Mental Coaching – Il 
percorso più completo per chi vuole intraprendere la carriera del Coach 

2010 Mediatrice Civile – Uniconsultants 

2000 Università la Sapienza di Pisa Facoltà di Giurisprudenza 

AA 1992/1993 Borsa di studio – Facoltà di Giurisprudenza di Vienna 

AA 1992/1997 Liceo sperimentale ad indirizzo linguistico “Carlo Lorenzini” – Pescia (PT) 

C U R R I C U L U  M V I T A E

Dr. Rosa Melchiorre 
 

 



R E L A T O R E  – F O R M A T O R E  

Dicembre 2017 Co-ideatore e Trainer percorso “Sky Master Training” 

20 Dicembre 2016 
Assemblea annuale CONSULENTI 
DEL LAVORO TRENTINI 

11 Dicembre 2015 
Confcommercio Trento 

28 Maggio 2015 
Associazione Artigiani Trento 

28 Aprile 2015 
Confcommercio Trento 

Conferenza: “CONSULENTI DEL LAVORO – STRATEGIE EFFICACI OGGI” 

Conferenza: “Gli stakeholder di progetto: spada di Damocle o chiave del 
successo. Comunicare e Negoziare con successo” 

Conferenza: “Tecniche di comunicazione efficace” 

Conferenza: “Gestione efficace del conflitto con gli strumenti del coaching” 

2014 – 2015 Relatore a Seminari e Workshop sui temi: PNL, Team building,   
Time management e PNL, Comunicazione e Negoziazione Efficace, 
Leadership, Public Speaking, Autostima 

P U B B L I C A Z I O N I  

Marzo 2018 
Mind Edizioni 

Febbraio 2018 
Turismo & Ospitalità del 
Trentino 

Gennaio 2015 
Unione ConfCommercio 

Maggio 2015 
Informatica Trentina Spa 

Maggio 2015 
Informatica Trentina Spa 

Maggio 2015 
Unione ConfCommercio 

Libro: “Coaching a cinque Stelle. Da albergatore a imprenditore”. 
Mind Edizioni, 2018 BEST SELLER SU AMAZON 

Articolo: “Business & Coaching alberghiero. Una metodologia innovativa 
mutuata dal mondo sportivo” 

Articolo: “Dalla PNL un’opportunità di sviluppo personale”, N. 1/2015 

Articolo: “Gestione dei conflitti e i principi di una negoziazione efficace“ 2015 

Articolo: “Comunicare efficacemente? La PNL lo insegna in modo 
eccellente” 2015 

Articolo: “Scegli di eccellere con la PNL“ 

C O N O S C E N Z E  L I N G U I S T I C H E  

ITALIANO 

Tedesco 

Francese 

Inglese 

Madrelingua 

C2 (parlato, scritto, comprensione) 

C1 (parlato, scritto, comprensione) 

B1 (parlato, scritto, comprensione) 

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del DL 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” 


